
Сведения о способах и порядке получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований при осуществлении федерального государственного лицензионного контроля (надзора) за деятельностью по заготовке, хранению, переработке и реализации лома черных и цветных металлов
 
Консультация осуществляется без взимания платы и может осуществляться по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия.
Консультирование, включая письменное консультирование, осуществляется по следующим вопросам:
- разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих лицензионные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках лицензионного контроля;
- периодичность и порядок проведения контрольных (надзорных) мероприятий;
- порядок обжалования решений лицензирующего органа, действий (бездействия) должностных лиц лицензирующего органа;
- гарантии и защита прав лицензиатов.
В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного (надзорного) мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц лицензирующих органов.

Телефон для консультаций: +7 (4712) 53-23-05 (доб. 485, 489).
Время работы: понедельник-пятница с 9:00 до 18:00 (перерыв с 13:00 до 14:00). Выходные дни: суббота, воскресенье.
Для получения консультации в письменном виде лицензиат направляет свои вопросы по адресу: 305021, Курская область, г. Курск, ул. Школьная, зд. 50,     e-mail: ecolog46@rkursk.ru или посредством платформы обратной связи официального сайта министерства природных ресурсов Курской области (www.priroda.kursk.ru)



